
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับเรื่องร้องเรียน / ร้องทุกข ์

ประสานงานหน่วยงานที่รับผดิชอบ

ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

แจ้งผลให้ศูนยร์ับเรื่องร้องเรียน                 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ     

มหาวิทยาลยัราชภฏัจันทรเกษม 

 

ไม่ยุตแิจ้งผู้ร้องเรียน/              

ร้องทุกข์ทราบ 

 

ยุติเรื่องแจ้งผูร้้องเรียน/            

ร้องทุกข์ทราบ 

สิ้นสุดการด าเนินการ         

รายงานผลให้ผู้บริหาร 

1. ร้องเรียนด้วยตนเอง 

2. ร้องเรียนผ่านอีเมล์           

arit@chandra.ac.th 

 

3. ร้องเรียนผ่านทางโทรศัพท์                   

๐-๒๙๔๒-๕๘๐๐ ต่อ ๑๗๐๕, ๑๗๑๗ 

 

4. ร้องเรียนผ่านทาง Facebook          

https://www.facebook.com/arit.chandra         

 

               

  

 

6. ร้องเรียนผ่านทางสายตรงผู้อ านวยการ ยตุ ิ ไมย่ตุ ิ

แผนผังกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน

5. ร้องเรียนผ่านทาง  Line

  @ARIT_CRU


